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Pristupy k vnimaniu zdravotného postihnutia

Charitativny pristup

Medicinsky pristup

Socialny pristup

Ludsko-pravny pristup

Dohovor OSN

Zdravotné postihnutie je vysledkom vzajomného posobenia medzi osobami so zhorSenym zdravim a
medzi bariérami v postojoch a v prostredi, ktoré im brania plne a Ucinne sa zucastnovat na zivote
spolocnosti na rovnakom zaklade s ostatnymi.



De — institucionalizacia

Clanok 19 Dohovoru OSN o pravach os6b so zdravotnym postihnutim: ,rovnaké
pravo vSetkych osOb so zdravotnym postihnutim zit v spolo¢enstve s rovhakymi
moznostami volby na rovnopravnom zaklade s ostatnymi“

* [nstitucionalna starostlivost - velkokapacitné celoro¢né pobytové sluzby cca 90%
celkovej kapacity

* Deinstitucionalizacia - proces prechodu od institucionalnej starostlivosti ku
komunitnym sluzbam, ktory ma zabezpetit jednotlivcovi NEZAVISLY ZIVOT,
AKTIVITU A SOCIALNU PARTICIPACIU

— Prijimatelia socialnych sluzieb sa musia naucit pomenovat, ¢o by v Zivote chceli, byt
aktivni a prijimat dosledky svojich rozhodnuti, tie dobré aj tie zlé.

— Zamestnanci sa musia naucit vidiet vo ,svojich detoch” dospelych fudi s predstavami
o zivote. Ich ulohou nie je ,starat sa a ochranovat®, ale podporovat a viest.



Dohovor OSN o pravach os6b so zdravotnym postihnutim

Narodné priority rozvoja socialnych sluzieb - smerovanie od
institucionalnych ku komunitnym sluzbach

— postupné znizovanim poctu tradicnych zariadeni socialnych sluzieb,
— prevadzkovanie zariadeni s nizkou kapacitou

— podpora terénnych a ambulantnych socialnych sluzieb a socialnych
sluzieb v zariadeniach s tyzdennym pobytom

Stratégia deinstitucionalizacie systému socialnych sluzieb
a nahradnej starostlivosti v Slovenskej republike
(november 2011)

Narodné projekty z OP LZ, vyzvy IROP
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DOMOV SOCIALNYCH SLUZIEB SLATINKA

- 1. 1951 zalozeny ako zariadenie pre deti a mladez s postihnutim, kapacita 100
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SLATINKA - na ceste z institucie do komunity

2004 — zmena prichadza — nezavisly Monitoring kvality (RPSP)
2004 — 2007 séria vzdelavani s RPSP, spolupraca s BBSK

e ZacCiatok deinstitucionalizacie — pripravy, drobné upravy v spdsobe byvania, plan
dostat sa do komunity — ZMENA FYZICKEHO PROSTREDIA NEVYHNUTNA
(nedodrziavanie ludskych prav — pravo na sukromie vSadepritomné bariéry,
izolovanost od beznej komunity, nedostupnost sluzieb, stard budova energeticky
a ekonomicky nevyhovujuca)

* Tréning zamestnancov a zmena postojov

* PCP a individualne planovanie
2008-2012 — postupné opustanie kastiela — rodinné domy v meste,
okrem jedného domu, vsetko bez celkovej rekonstrukcie — planovany
projekt z fondov EU



Ludia inspirovali Slatinku k dalsim zmenam

Rozvinuli siet partnerov — neformalnych aj formalnych podporovatelov klientov
ale aj organizacie v procese zmien

Navrhovali novy druh sluzby a mali moznost pripomienkovat novelu zdkona —
PODPORA SAMOSTATNEHO BYVANIA

Zavedenie novej sluzby — prvy na Slovensku pre tuto cielovu skupinu — moznost
model verifikovat, nastavovat financovanie sluzby

-----

sny a ciele povzbudili aj samotnych zamestnancov



Legislativhe vymedzenie

§ 57 Podpora samostatného byvania

( 1) Podpora samostatného byvania je socialna sluzba na podporu
samostatnosti, nezavislosti a sebestacnosti fyzickej osoby zamerana najma

* na pomoc pri prevadzke domacnosti,

 pomoc pri hospodareni s peniazmi,

e podporu pri organizovani casu,

e podporu pri zapojeni sa do spolocenského a pracovného zivota,
e podporu rozvoja osobnych zaujmov,

* predchadzanie a rieSenie krizovych situacii,

e podporu spolocensky primeraného spravania.



(2) V ramci podpory samostatneho byvania sa okrem cCinnosti
uvedenych v odseku 1

a) poskytuje

1. socialne poradenstvo,

2. pomoc pri uplathovani prav a pravom chranenych zaujmoy,
b) vykonava

1. preventivna aktivita,

2. socialna rehabilitacia



Zakladné principy podpory samostatného byvania

sluzba sa poskytuje v prirodzenom domacom prostredi, ktoré si klient urci, niev
zariadeni socialnych sluzieb

ide o primarne terénnu formu sluzby, aj ked niekedy mozu nastat situacie, ked'je
vhodné, ucelné alebo v prospech rieSenia nepriaznivej socialnej situacie, ak sa
niektoré odborné Cinnosti udeju u poskytovatela

individualizovana sluzba, na mieru sita. Klient si urci oblasti podpory a za ostatné
poskytovatel nepreberd zodpovednost

podpora samostatného byvania je o sietovani

Viac info: https://www.socia.sk/wp-content/uploads/2019/01/PSB-prirucka.pdf
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Ciel socialnej sluzby Podpora samostatného byvania

* Cielom tejto sluzby je podporit schopnost Zit co najviac
samostatne nezavislym sposobom byvania. Podporit Zivot v
prirodzenom prostredi a aktivovat prirodzené zdroje v komunite

v’ it bezné vztahy s rodinou, okolim, priatelmi a partnermi
v starat sa o domdacnost, zdravie a bezpecnost

v’ planovat si Zivot, vediet sa rozhodovat a poZiadat o podporu,
ked' je to potrebné

v’ zGcastriovat sa na aktivitach vo svojom okoli (komunite) a
vyuzivat verejné sluzby



Podporované
byvanie / DSS

Rodinny dom
10 klientov

Kastiel Dolna Slatinka — opusteny
Dnes DSS poskytuje paletu sluZieb pre takmer 80 ludi so zdravotnym postihnutim

Podporované DSS DSS DSS , Podporované
byvanie Rodinny dom , _ Denné byvanie
- Rodinny dom Rodinny dom centrum
Rodinny dom 15 klientov Byt

- ; Rodinny dom
9 klientov 14 klientov 17 klientov 5 klientov

Podpora v
samostatnom
byvani
prenajaté 2
byty a jeden

dom
10 klientov




Angelika



MoOj zivot

* Do roku 2008 som zila v DSS Slatinka
* Od roku 2008 v zariadeni podporovaného byvania v Lucenci




Zivot v podporovanom byvani

Na zaciatku:

* /mena
e Zmiesané pocity, strach, obavy...




Zivot v podporovanom
byvani

Neskor:

 Noveé zrucnosti, skusenosti,
samostatnost...

Co som sa naucila:

e Starat sa o domacnost

* Nakupovat, varit, prat, upratovat...

Co som ziskala:

* Nové kontakty, priatela, kamaratowv...
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Podpora samostatného byvania

* V roku 2013 som sa prestahovala do prenajatého bytu v Lucenci,
kde byvam so svojim priatelom

Podporuju ma zamestnanci terénnej sluzby
» Zariadovanie, staranie sa o domacnost, hospodarenie s peniazmi...

e T
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Co pre mia znamena zit nezavislym spésobom
zZivota?

* Rozhodovat sa samostatne
e Byt nezavisla

* Plnit si svoje sny a priania
* Pracovat, dostavat mzdu

L)

/)




PODPORA SAMOSTATNEHO BYVANIA V SLATINKE

* Zmluva o poskytovani sluzby +

priloha ktora definuje aktivity v 10
oblastiach, v ktorych potrebuje
clovek podporu, ako vysledok dohody
medzi ¢clovekom a poskytovatelom

Rozsah podpory — v priemere 60
hodin/mesiac, velmi sa odliSuje od 4
hod./mesiac po 93 hod./mesiac

Komunikacia
Starostlivost o seba a domacnost
Zdravie

Orientacie v priestore, Case,
pohybovanie sa vdomacnostiav
Sirsom prostredi

Zvladanie rizikovych situacii
Emdcie, vztahy

Osobné uplatnenie
Hospodarenie s financiami
Vybavovanie na uradoch
Volnocasové aktivity, zaujmy



PODPORA SAMOSTATNEHO BYVANIA V SLATINKE

Sluzba bola zaregistrovana v lete 2015, odvtedy sa poskytuje nepretrzite

10 klientov zije v prenajatych bytoch
(sukromné osoby, sprostredkovatel OZ)

2 klienti v mestskom socialnom byte

2 klienti vo vlastnom byte
EON 5,42 € (ZSK 7,81 €)

1 uvazok (3 pracovnici v kombinacii so ZPB)



CO SME SA NAUCILI

Individualne plany ako nastroj progresu a zmien v poskytovani sluzieb
v zariadeni

Ludia rastu v samostatnosti a rastu aj ich o¢akavania — zazivanie
kazdodennych aktivit ich uci a posuva stale dalej

Definicia novych pracovnych pozicii — pracovna napln a kompetencie
V obdobi transformacie je potrebna vyssia podpora

Flexibilita

Praca a zamestnanie — dolezita sucast pre zZivot !!!

Potreba dalSich naslednych sluzieb v komunite

Financovanie sluzby



Niektoré dilemy deinstitucionalizacie
na Slovensku
Postoj profesionalov — socialnych pracovnikov a najma
pracovnikov prvej linie

Clovek zvyknuty na ,totdlnu ochranu” inétitucie vs. Zivot v
komunite

Socialna izolacia, chudoba a osamotenost vs. prijatie
komunitou

Ekonomickd naroénost ?
Postoj tvorcov socialnych politik



Uspes$na stratégie DI

Zapojenie klientov

Nastavenie legislativy

Preventivne sluzby predchadzajuce institucionalizacii
Alternativne sluzby v komunite

Znizovanie institucionalnych kapacit / ¢asovy plan
Financovanie

Holisticka koordinacia

Systém monitorovania procesu zmeny a kvality sluzieb
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machajdikova@socia.sk
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